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Come ordinare
La guida per chi riceve il link del proprio produttore.

Prenoteria



I N  B R E V E

Ordinare in quattro passi
Basta il telefono e WhatsApp. Niente password, niente app da scaricare.

1

Tocca il link
Arriva su WhatsApp dal tuo produttore.

2

Scegli i prodotti
Con + e −. Il totale si aggiorna da solo.

3

Scegli quando ritirare
Oppure la consegna a casa, se c’è.

4

Conferma
Puoi cambiare idea fino alla scadenza.
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Orto di Lucia

Esempio del messaggio che
arriva su WhatsApp

Aprire la tua pagina

1

Il messaggio con il link

Il tuo produttore ti manda un messaggio su WhatsApp con
un link: una scritta blu che comincia con prenoteria.

Tocca il link. Si apre la tua pagina per ordinare.

Non servono password, email o app da scaricare.

Consiglio

Il link è solo tuo e vale ogni settimana. Non inoltrarlo ad
altri. Puoi salvarlo tra i preferiti, oppure ritrovarlo ogni volta
nella chat con il produttore.

2

Se il link arriva in un gruppo

A volte il produttore manda un link uguale per tutti, in un
gruppo.

La prima volta scrivi nome e cognome e il telefono, poi
tocca Continua .

Da quel momento hai il tuo link personale e la pagina si
apre da sola.

Ciao Giulia! La lista
della settimana è
aperta fino a domenica
25 ottobre alle ore
20:00. Ordina da qui: 
prenoteria.pages.dev/
o#…

18:02
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3

La tua pagina

In alto trovi il nome del produttore e il tuo nome.

Il riquadro verde dice fino a quando puoi ordinare.

Sotto leggi dove si ritira e, se c’è, il costo della consegna a
casa.

Ordinare

4

Scegli cosa ordinare

Per ogni prodotto vedi il prezzo.

Tocca + per aggiungere, − per togliere. Il numero in mezzo
dice quanto ne prendi.

In basso il totale indicativo si aggiorna da solo.
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Ritiro o consegna

Scegli Passo io a ritirare e poi il
momento in cui passi.

Se il produttore porta la spesa a casa,
puoi scegliere Consegna a casa:
scrivi l’indirizzo e il momento.

In Aggiungi una nota puoi scrivere
una richiesta, per esempio: pane ben
cotto.

6

Conferma l’ordine

Quando hai finito tocca Conferma l’ordine , in basso a

destra.

Compare la scritta Il tuo ordine è registrato. Il produttore
lo vede subito.

Paghi al ritiro, come sempre.
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Cambiare o ripetere

7

Cambiare idea

Fino alla scadenza puoi cambiare l’ordine: riapri lo stesso
link.

Cambia le quantità con + e −, poi tocca 
Salva le modifiche .

Più in basso trovi Annulla l’ordine, se non ti serve più
niente.

8

Come la settimana scorsa

La settimana dopo, in alto trovi Come
la settimana scorsa? con il tuo
ultimo ordine.

Tocca Ripeti l’ordine : le quantità si

riempiono da sole.

Controlla, cambia se vuoi, e tocca 
Conferma l’ordine .
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Quando la lista è chiusa

Dopo la scadenza compare il timbro rosso Chiusa.

Vedi ancora il tuo ordine, ma non puoi più cambiarlo.

Il produttore ti manderà la lista della volta dopo, con lo
stesso link.

10

I tuoi dati

Il produttore vede solo il tuo nome, il telefono e i tuoi
ordini. Niente pubblicità.

In fondo alla pagina c’è Cancella i miei dati: cancella
nome, telefono e ordini, e il link smette di funzionare.
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Se qualcosa non va

Compare la scritta Link non valido
Chiedi al produttore di mandarti di nuovo il link.

Non vedo prodotti da ordinare
La lista non è ancora aperta oppure è chiusa. Il produttore ti avviserà con un messaggio.

Un prodotto non si può aggiungere
È esaurito: il produttore ne aveva una quantità limitata.

Ho sbagliato l’ordine
Riapri il link, correggi e tocca Salva le modifiche . Si può fino alla scadenza.

Come pago?
Al ritiro o alla consegna, come d’accordo con il produttore: contanti, carta o quello che
usa già.
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Prenoteria
U N A  T A C C A  P E R  O G N I  O R D I N E

prenoteria.pages.dev/app
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